Etikai szabalyzat és Etikai kodex

Ervénybe lép: 2025. szeptember 30.

Osszeallitotta: W Jovahagyta: Cﬂ / / C/7

Kiiti Réka vaﬁcs Banhalml Andrea -
iranyitasi vezet6 y vuzgkaipont vezets
_szakmai vezefé

y

{ Kecskeméti

Vizsgakozpont
VIZSGA x SIKER x KECSKEMET



Kecskeméti Vizsgakozpont — Etikai szabalyzat és Etikai kodex

Modositasok jegyzéke

Fejezet Moédositas tartalma Moédositas ideje |
0 A vizsgakdzpont és a mindségiranyitasi vezetd 2022.08.01
személye megvaltozott (2022.08.01)
3.1 A—vizsgabizottsdg—tagjal—a—vizsga—folyamén | 2022.12.30
foglalkozhatnalmassal:
3.11 A vizsga folyaman tilos dohanyozni, kdvézni, enni, | 2022.12.30

stb., kivéve a sziinetekben a kijelolt helyek,
tarsadalmi normak betartaséval.

3.16 A—harsénység—a—vizsgdzé—tilbeszélése—ill—a| 2022.12.30
sl Kifoiezés.
3.16 A vizsgazé megszégyenitése, ha nem tud|2022.12.30

valamelyik kérdésre valaszolni. Egyik vizsgaztat6

sem haborodhat fel a jelolt tudatlansdgén:
felkésziiletlenségén.

3.16 m) A vizsgazoknak be kell tartaniuk az alapvetd | 2022.12.30
illemszabalyokat, tartozkodniuk kell a tragar
szavak hasznalatatol és a feltiin6skodo, kihivo vagy
(verbalis) agressziv viselkedéstol. A
vizsgabizottsagnak a megfeleld6 viselkedésre
egyszer figyelmeztetnie kell a vizsgdzot. Ha a
vizsgazé ezutan sem viselkedik megfeleléen, a
bizottsag tobbi tagja értesiti a Vizsgakdzpont
vezet6jét, aki az etikai szabélyzatot megszego taget
vizsgazot eltilthatja a vizsgatol. A vizsgabizottsag
alkoholos  befolyasoltsig  gyanuja  esetén,
megszondaztathatja a vizsgdzo6t, és a gyanu
beigazolodasa esetén haladéktalanul értesiti a
Vizsgakdzpont vezet6jét, aki eltiltja a vizsga

folytatasatdl.
A vizsgakdzpont vezetd €s a mindségiranyitasi| 2025.08.01
0 vezetd személye megvaltozott (2025.08.01)
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1. Altalinos érvényii etikai szabalyok

1.1. A Kecskeméti Vizsgakozpont (Vizsgakdézpont) minden f6allasi és szerzddéses
munkatarsanak tevékenységét a Vizsgakozpont belsé mikddési rendje és ennek mellékletei
szabalyozzak.

1.2. Etik4tlan magatartas alatt értendd minden olyan tevékenység vagy annak szandeka, mely
jogosulatlan elényt nyujthat valamely vizsgdzo szdmara, €s/vagy a Vizsgakdzpont belsd
szabalyzataiban és ennek mellékleteiben rogzitett pontokba titkozik.

1.3. A szakmai és képesitd vizsgdk vizsgaszervezésében, vizsga-adminisziraciojaban,
feladatkészitésében, és a vizsgaztatasban (teremfeliigyelet, javitas, segités, vizsgaztatas) csak
a Vizsgakdzpont 4ltal kiképzett és a Vizsgakozpont vezetdje, illetve a vizsgaztatasban részt
vevd egyéb személyzetre vonatkozéan (teremfeliigyeld, technikai feltételeket biztosito
személy) a vizsgahelyszinek vezetdje altal megbizott munkatarsak vehetnek részt.

1.4. A vizsgaanyagok hivatali és iizleti titoknak mindsiilnek.

1.5. A vizsgaanyagok osszeallitoi, sokszorositéi, csomagoléi és mindenki mds, aki ezeket a
vizsgaanyagokat megismerte vagy megismerhette, nyilatkozatot irnak ald, amelyben
tudoméasul veszik, hogy ezek a vizsgaanyagok hivatali és iizleti titoknak mindsiilnek, azokat
illetéktelen személynek nem teszik hozzaférhet6ve.

1.6. Valamennyi vizsgaanyag teljes egészében a Vizsgakozpont tulajdonat képezi, ezért szerz6i
jogvédelem ald esik. A vizsgaanyagok és egyéb dokumentumok barminemii reprodukalasa
(fénymasolas, digitalis felvétel készitése) szigoruan tilos.

1.7. A vizsgazok valaszlapjai, egyéb munkaik, az értékeld lapok, vizsgaj egyzOkonyvek a
vizsgaanyag részét, igy a Vizsgakdzpont tulajdonat képezik, és nem szolgaltathatok ki sem a
vizsgdzo, sem mas harmadik fél szdmara.

1.8. Az etikatlan munkatirs barmely jellegli munkaja (adminisztrativ, teremfeliigyeloi,
vizsgafejleszt6i, vizsgaztati, segitdi) az etikatlan magatartds kideriiltekor azonnal
felfiiggesztésre keriil, a munkatars az esetet tisztazandé vizsgalat végéig, a Vizsgakdzpont
semmilyen munkajaban nem vehet részt. Az eset kivizsgalasara els6 korben a Vizsgakdzpont
felelds vezetbije jogosult az irdnyitasi vezetd bevondsaval. Sziikség esetén jogasz segitségével
kell a vizsgalatot lefolytatni. A vizsgalat eredménye lehet:

a) irasbeli figyelmeztetés és a munkatdrs munkéjanak kiilonds ellenbrzése a kovetkez6
vizsgaid6szakban;

b) amunkatirs munkdjanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas;

¢) a munkatirs munkédjanak végleges felfiiggesztése, szerzddésbontas, rendérségi
feljelentés;

19. A munka aléli ideiglenes felfliggesztés tényérél, valamint a lefolytatott vizsgalat
eredményérél az érintett munkatars, valamint az érintett vizsgahely vezetdje is értesitest kap.
Sulyos esetekben a munkatars végsd felfiiggesztésér6l az NSZFH-t is értesiteni kell.
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2. A teremfeliigyel6kre vonatkoz kiilonds etikai szabalyok
2.1. A teremfeliigyelék feladataik tudomasulvételérdl nyilatkozatot irnak ald.

2.2. A teremfeliigyelok csupdn a szervezésre vonatkozd informaciét adhatnak a vizsgazoknak. A
vizsgaanyaggal kapcsolatos tartalmi segitséget (értelmezést, tdjékoztatast, magyarazatot)
nem nyujthatnak.

2.3. A teremfeliigyeldk dsszeférhetetlenségét a mindig érvényben 1évé rendelkezések alapjan kell
biztositani.

3. A vizsgaztatokra és a vizsgazokra vonatkozé kiilonds etikai szabalyok

3.1. A felkért vizsgaztatok nem vizsgaztathatjak az alabbi személyeket:

3.1.1. amindenkor érvényben 1év6 szabalyzok éltal meghatérozott jelenlegi tanitvanyaikat -
iskolai, tanfolyami, maganoktatas. (Vizsgdztaté nem lehet az; aki a jelentkezdnek a
vizsgdra torténd felkésziilésében részt vett);

3.1.2. a PTK (2013. évi V. térvény) 8.1 §-ban meghatarozott hozzatartozoikat (, kozeli
hozzdtartozok: a hdzastdrs, az egyenesdgbeli rokon, az drdékbefogadott, a mostoha- és
neveltgyermek, az érokbefogads-, a mostoha- és a nevelGsziilG, valamint a testvér;
hozzdtartozé tovdbbd: az élettdrs, az egyenesdgbeli rokon hdzastdrsa, a hdzastdrs
egyenesdgbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastdarsa;”);

3.1.3. azt a személyt, akivel fliggelmi vagy iizleti viszonyban allnak.

A vizsgaztatok ezt a vizsgazoi lista ellen6rzésével, valamint az Osszeférhetetlenségi és
partatlansagi nyilatkozatok alairaséval igazoljak.

3.2. A Vizsgakozpont altal szervezett vizsgdk nem nyilvanos vizsgak. A Vizsgakozpont
vezetéjének megbizasdval vagy engedélyével rendelkez6 személyek azonban elozetes
értesités nélkiil megjelenhetnek a vizsgdkon, a vizsga befolydsolasara ugyanakkor nincs
lehetdségik. Engedélyt kérhetnek a vizsgan valo részvételre tobbek kozott a képzd
intézmények, gyakorlati helyek képviseldi, az Agazati Képzékozpontok képviseldi és a
Szakképzési Centrumok képvisel6i. A latogatds tényét és idejét a vizsgajegyzOkonyvnek
tartalmaznia kell.

3.3. A teremben csak a bizottsig, a vizsgazok, illetve az engedéllyel rendelkez6(k), ill. az
ellenérzést végzd személy(ek) tartozkodhat(nak).

3.4. A vizsgabizottsdg tagjainak az esetleges akadalyoztatast legaldbb 24 éraval a kitiizott
vizsganap elétt jelezni kell, akadalyoztatds esetén a Vizsgakozpont vezetdje gondoskodik
helyettesrol.

3.5. A vizsgaztatoknak a vizsga megkezdése el6tt legaldbb 30 perccel meg kell jelennie a vizsga
helyszinén.

3.6. A vizsgit az elbirasoknak és a feladatleirasnak megfeleléen és az értékeld lapok kizarolagos
hasznalataval kell lefolytatni.

3.7. A vizsgézé érvényes személyazonossagi igazolvanyét és egyéb iratait a vizsga érdemi része
elétt ellendrizni kell. Az érvényes, fényképes személyi igazolvanyt csak érvényes, hivatalos
arcképes igazolvany (utlevél), illetve 0 tipust jogositvany helyettesitheti.
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3.8. A rendkiviili esetekrdl a Vizsgakdzpont vezetsjét értesiteni kell és a vizsgajegyz6kdnyvben
fel kell tiintetni.

3.9. A vizsgaztatoknak a projektfeladatokra megadott id6tartamot be kell tartaniuk, az eloirtnal
hosszabb vizsgaztats panasz benyujtasara ad okot.

3.10. A vizsga folyamén tilos dohanyozni, kdvézni, enni, stb., kivéve a sziinetekben a kijeldlt
helyek, tarsadalmi normak betartasaval.

3.11. A vizsgaztaté magatartisa legyen mértéktartd, udvarias, tiirelmes.

3.12. A vizsgan a feladat jellegének megfelels oltozékben kell megjelenni, szitkscg esetén
munkaruhét kell viselni és a biztonsagi intézkedéseket be kell tartani.

3.13. A vizsgaztatok kotelessége figyelni arra, hogy a vizsgazd a vizsga végeztével minden
hasznalt eszkozt, szerszamot, anyagot a vizsgahelyszin eldirasoknak megfelelé helyen
helyezzen el.

3.14. A vizsgaztatok sem a vizsga végeztével, sem a sziinetekben nem adhatnak kiilén szobeli
értékelést a jeloltnek. Hivatalos értesitést a vizsgdzo mindsitésére vonatkozdan csak a
Vizsgakozpont vezetdje adhat a vizsgadokumentécio lezarasa utan.

3.15. Keriilend6 a vizsgaztat6 részérdl:

a) A vizsgazé megtévesziésére, becsapasara, félrevezetésére, kigunyolasara okot ado
kérdések feltétele.

b) A hosszi, bonyolult kérdések feltétele, a vizsgazo eddigi tanulmanyait (id6tartam,
iskola, tanar, képzéhely), ill. vizsgait (hanyszor probalkozott, miért bukott meg, stb.)
érint6 kérdések feltétele.

c) Az dlland6 vagy sirii kozbeszolas.

d) A félreértésre okot add, a vizsgazé tudasanak pozitiv értékelcset sugallo dicséro, de
lényegileg sztereotip nyelvi klisék alkalmazasa.

€) A vizsgazé feleletének kiginyolésa, lekicsinylése szarkasztikus megjegyzések
kiséretében.

f) A vizsgdzd megszégyenitése, ha nem tud valamelyik kérdésre valaszolni. Egyik
vizsgaztatd sem haborodhat fel a jelolt felkésziiletlenségén.

g) A sajat magarol szol6 beszamold, vagy hosszasan mas témara vald kitérés.
h) A hibak javitasa, a hosszas magyarazatok.

A vizsgazokra vonatkozoé elvarasok:

i) A vizsgazoknak a projektfeladathoz el6irt &ltozetben, eldirdsok hianydban a
vizsgaalkalomhoz ill8, rendezett 6ltozetben kell megjelenniiik.

j) A vizsgazoknak kotelezo betartaniuk az adott vizsgara vonatkozo dsszes munkavédelmi
és egyéb eldirast, beleértve a vizsgahelyszin hazirendjét. Ha a vizsgazo ezt megtagadja,
kizarhato a vizsgarol.

k) A vizsgizok a feladatok megolddséhoz sziikséges kommunikéciét kivéve nem
beszélgethetnek egymassal, és nem segithetik egymast a feladatok megoldasaban,
kivéve, ha erre a vizsgabizottsag engedélyt ad.
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) A vizsgazoknak be kell tartaniuk az alapvetd illemszabalyokat, tartozkodniuk kell a
tragar szavak haszndlatatol és a feltiin6skodd, kihivé vagy (verbalis) agressziv
viselkedéstdl. A vizsgabizottsagnak a megfeleld viselkedésre egyszer figyelmeztetnie
kell a vizsgazét. Ha a vizsgdzo ezutén sem viselkedik megfelel6en, a bizottsag tobbi
tagja értesiti a Vizsgakozpont vezetdjét, aki az etikai szabalyzatot megszegl vizsgazot
eltilthatja a vizsgatol. A vizsgabizottsdg alkoholos befolyasoltsag gyandja esetcn,
megszondaztathatja a vizsgazot, és a gyanu beigazolodasa esetén haladéktalanul értesiti
a Vizsgakozpont vezetdjét, aki eltiltja a vizsga folytatasatol.

m) A vizsga a vizsgazok és a vizsgabizottsag egyiittmiikodésén alapul, melynek alapjaul az
4ltalanos emberi viselkedési szabalyok, a hatdlyos jogszabalyok, a Vizsgakdzpont
szabalyzatai és az Emberi Jogok Alapvetd Nyilatkozata szolgalnak.
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ETIKAI KODEX

Ezen FEtikai Kédex (a tovabbiakban: Kodex) a vizsgdztatassal kapcsolatos etikai, magatartasi
alapszabalyokat tartalmaz,

1. Az egyiittmiikédésrél és kommunikiciorol

a) A vizsgiztaté egyiittmiikodik kollégaival, a vizsgahelyszin munkatarsaival, veliik kulturéltan,
a kolcsonds tisztelet és megbecsiilés szellemében érintkezik.

b) A vizsgaztatds kozben felmerilld problémak megoldasat el6segité légkor kialakitasara
torekszik, a vizsgazokkal, mint felnstt, dontésképes személyekkel 1ép kapcsolatba és

kommunikal.
¢) Egyittmiikddését a bizalmi elvre épiti a szakmaisag és a szabalyok maximalis betartésa

mellett.

d) A vizsgiztatok egyértelmiien fogalmaznak, metakommunikacidjukkal nem sugallanak
verbalis megnyilvanulasaikkal ellentétes tizeneteket, a vizsga értékelésérdl a vizsga kozben
nem adnak ki informéaciokat.

2. A munka minéségérdol

a) A vizsgaztat6 jol ismeri a tevékenységét szabalyozo eldirasokat, a vizsgaztatdi szerep irott €s
iratlan szabalyait, munkajat lelkiismeretesen, partatlanul, magas szinvonalon, jogszertien és
szakszeriien végzi.

b) A vizsgaztatisban kozremikodd Osszes szereplé magiénak fogadja el a Vizsgakézpont
min8ségpolitikajat és a vizsgaszabalyzatban foglaltaknak megfelelSen jar el.

¢) A vizsgafolyamatban résztvevdk az elkvetett hibék elemzésével mindent megtesznek azért,
hogy azok ne ismétlddjenek meg.

3. A tisztességrol

a) A vizsgaztatds folyamatanak minden szerepldje elutasitja a korrupciot, annak valamennyi

formaja ellen fellép.
b) Munkéja soran a tudomdséra jutott informdacidkat jogtalan elény szerzésere, hatrany
okozaséra nem hasznalja, annak még a latszatat is elkertili.

4. A tarsadalmi beagyazottsagrol

a) A vizsgaztatok tevékenységiikkel a szakmai és képesit6 vizsgak s a vizsgaztatott szakmak
pozitiv tarsadalmi megbecsiilését, elfogadottsagat hivatottak erdsiteni.

b) A vizsgaztatok a vizsga soran keriilik a szélséséges, kihivo, alkalomhoz nem ill6 megjelenést
¢s viselkedést.

¢) A vizsgaszervezk a szervezési folyamat soran az elektronikus kommunikéciot és
adminisztraciot részesitik elényben a biztonsag kiemelt fontossdga mellett. A vizsgak
projektfeladatainak kialakitasanal a feladat készitdi figyelembe veszik a fenntarthatosag és a
tarsadalmi hasznossag szempontjait.
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